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Encuesta sobre los valores de la Publicidad en Televisién U T E C n

1 o« BASES DEL ESTUDIO

La Unién de Televisiones Comerciales en Abierto (UTECA) presenta la encuesta sobre los
valores de la Publicidad en Television correspondiente al aflo 2025, realizada por Sigma Dos
y Dos30.

Sigma Dos, empresa decana en estudios de mercado en Espafa, aporta rigurosidad cientifica,
ademas del aval y un panel propio certificado. En concreto, para su realizacidn, se han dispuesto
de 1.279 entrevistas a una poblacién objeto de estudio de 18 y mas afios de edad que ve la
Televisién al menos una vez a la semana. Se ha empleado el tipo de muestreo aleatorio simple
con cuotas de sexo, edad y comunidad auténoma para el dmbito nacional. El error muestral,
para un nivel de confianza del 95.5%, se estima en +-2.73%, en la hipdtesis de méaxima
variabilidad (p=g=50%). El trabajo de campo se realiz6 entre el 1 y el 14 de septiembre de
2025.

Dos30, consultora de television de referencia, profundiza por su parte en el informe sobre
aspectos como el consumo de Television con el fin de evaluar su papel esencial en el contexto
actual, asi como otras cuestiones como la percepcién de la Publicidad en este medio, la
regulaciéon o la valoracion del espectador también consumidor, entre otras claves. Dos30 analiza
las respuestas obtenidas en el cuestionario, que consta de 6 bloques, desde su profundo
conocimiento de la industria audiovisual.

1.279 s
o UTECA (Unién de Televisiones Comerciales

en Abierto) representa y defiende los

@
e n t r e v I s t a s intereses comunes de los asociados en los

ambitos nacional, internacional %
Muestra representa‘tiva de comunitario. Forman parte Atresmedia,
- > Dkiss, Mediaset Espana, Net TV, Real Madrid
la poblacién espaiola TV, Ten, TRECE y Veo TV, que gestionan 21
canales gratuitos de Televisién Digital

Terrestre.
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UTECN

CONSUMO DE TELEVISION.

e EL PAPEL ESENCIALDE LATV EN EL CONTEXTO ACTUAL

La Television en abierto es el canal de comunicacién lider en Espafia por consumo, cobertura,
alcance e influencia. Los datos de la encuesta detallados a continuacion permiten afirmar que su
capacidad de prescripciéon y su credibilidad son altamente valorados por anunciantes vy
espectadores.

Segun datos ofrecidos por Kantar Media - empresa medidora oficial de audiencias en Espafa -,
solo en septiembre y octubre, los dos primeros meses de la temporada 2025/2026, un total de
44.639.000 espectadores unicos han conectado con la television al menos un minuto en la suma
de ambos meses. Este dato se traduce en mas del 94% de la poblacién en Espaiia.

La televisién forma parte de la rutina de los espafioles: cada espectador dedica cerca de 2,5
horas diarias al visionado de sus programas e informativos.

9 de cada 10 espaioles han visto la TV en los dos primeros meses de la temporada,
con un consumo medio diario de casi 2.5 horas por espectador

Situando a la TV en el contexto social, ésta ha sido desde sus inicios un medio de comunicacién de
gran influencia y omnipresencia en Espafia, actuando como un verdadero eje transversal que
penetra en multiples esferas de la vida cotidiana de sus ciudadanos. Méas alld de ser una fuente
sélida de informacion y entretenimiento, ha sido y es impulsor y reflejo de grandes cambios
sociales y culturales, asi como el molde para las propias rutinas y costumbres de la sociedad.

Su capacidad para llegar a la préactica totalidad de los hogares espafoles la ha convertido en una
herramienta fundamental para la informacién y el entretenimiento. La ciudadania reconoce su
desempefio con responsabilidad, concienciacion y compromiso con la sociedad en la que
opera.

La television es un vehiculo de cohesion social, con una transversalidad en multiples

esferas de la vida cotidiana de la que se beneficia la publicidad

La publicidad, base de estudio de esta encuesta, es un eje fundamental de la televisién gratuita
desde su nacimiento, tan caracteristico como lo son los programas de entretenimiento y los
informativos. .

El tradicional spot televisivo y sus miiltiples derivadas han acompafado a las marcas y los
espectadores en su evolucién y crecimiento. Motor y termémetro econdmico y social, la publicidad
es y serd un vehiculo fundamental para la construccién de las marcas y la estimulacion del
consumo.

Los anuncios emitidos en TV no solo informan y publicitan los productos, sino que consiguen crear
tendencias, influyendo de manera directa en la decisién de compra del espectador. Su capacidad
de prescripcion, unida a los valores de confianza y responsabilidad junto a la conexién emocional
cimentan la relacién entre el medio, el anunciante y el consumidor.

A continuaciéon, profundizaremos en la percepcién social sobre los valores y atributos de la
publicidad en la televisién.
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3 e PERCEPCION DE LA PUBLICIDAD EN TELEVISION

La credibilidad, notoriedad e influencia de los contenidos informativos y de entretenimiento de la
television alcanza también a sus espacios publicitarios. Los anunciantes reciben en la television un
tratamiento “premium”, beneficidndose de su capacidad para alcanzar al mayor porcentaje de
poblacidn. Las marcas anunciadas lo hacen en un entorno seguro y responsable, ademas de en
espacios totalmente identificados.

7 de cada 10 espainoles recuerdan mejor los anuncios emitidos en TV
frente al resto de canales de comunicacién

El 72.4% de los encuestados afirman que los anuncios que mas recuerdan son los emitidos por las
televisiones. En recuerdo, la televisién aventaja en 57.6 puntos a las redes sociales que, citadas por
un 14.8%, son superadas por la Radio (22.9%) (gréfico 1). La ventaja de la televisién sobre las
grandes plataformas de intercambio de video (8.5%) aumenta hasta los 63.9 puntos La capacidad
de la televisién para el recuerdo y el calado del mensaje publicitario también sucede en los
distintos grupos de edad analizados, desde los jovenes (18-34 afios) hasta los mayores de 55 afios.

En cuanto al canal en el que resultan mas Grafico 1. En qué canal de comunicacion...
convincentes los anuncios para decidir una Sueles recordar mejor los anuncios.
compra, la Televisién se impone con un Comparativa entre TV y RRSS

58.4%. De nuevo, encontramos que el dato 72.4%

general se repite como tendencia en los
distintos grupos de edad. Este aspecto es
fundamental para considerar a la Television
como un actor activo e influyente en la
toma de decisiones, como las compras que
realizan los consumidores, factor clave a su
vez  para los  propios  anunciantes.
Igualmentee, el dato general se repite como
tendencia en los distintos grupos de edad.

14.8%

TELEVISION

Mas del 63% de la sociedad espaiiola sitia a la Televisién como el canal de
comunicacion en el que mas confianza genera de la marca anunciada

La poblaciéon espafiola aprecia y valora el
mensaje publicitario que reciben por parte de
la television, que es citado como el canal en el
63.4% que la marca anunciada les genera mas
confianza (63.4%). Le siguen la radio y la
prensa. Una vez maés, los medios de
comunicacion tradicionales se sitian a la
cabeza en términos de confianza en las marcas
anunciadas.
Alejadas quedan las RRSS (17.8%), con una
12.1% desventaja de 51.3 puntos respecto a la
7-3% televisidn. La Ultima posicidon corresponde a las
grandes plataformas de intercambio de video,
RADIO  PRENSA que con un 7.3% quedan a mas de 55 puntos

DIGITAL . e,
PAPEL de la televisién.

Gréfico 2. En qué canal de comunicacion...
La marca anunciada te genera mas confianza.

TELEVISION
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3 e PERCEPCION DE LA PUBLICIDAD EN TELEVISION

Grifico 3. Qué canal de comunicacion...
Crees que es mas eficaz para resaltar la calidad y la
fortaleza de una marca.

69.5%

22.4%
21.5%

13.8%

A L

PRENSA
PAPEL
DIGITAL

TELEVISION RADIO

Ademas, la TV (69.5%) es considerada
el canal mas eficaz para resaltar la
calidad y la fortaleza de una marca,
muy por delante de las Redes
Sociales (21.5%) y las Plataformas de
intercambio de video, que con un 9.9%
ocupan la Ultima posicién. (Gréfico 3).

La segunda posicion es para la Radio,
que con un 22.4% aventaja casi en un
punto a las Redes Sociales.

En el resto de targets también se
produce esta preferencia hacia la
Televisién, situdandose en primer lugar
en los tres grupos de edad analizados.

El 70% de los espaiioles cree que la TV es el canal de comunicaciéon mas eficaz para

resaltar la calidad y la fortaleza de una marca

Grafico 4. En qué canal de comunicacion...
Te resultan mds impactantes, emotivos vy
espectaculares los anuncios. Comparativa entre TV y
RRSS 73.1%

19.8%

TELEVISION

Los distintos canales de comunicacién
utilizan formatos muy diferentes para
trasladar la publicidad a sus publicos.
En ese escenario diverso, para el 73%
de los espafioles los anuncios mas
impactantes, emotivos y espectaculares
son los de la Television (gréafico 4).

De esta manera, la espectacularidad
de la imagen, el formato y la
creatividad de la publicidad en
television continGa alcanzando Ila
mayor valoracién de los encuestados,
muy por delante de los anuncios
difundidos por las redes sociales
(19.8%).

A 7 de cada 10 espaiioles les resultan mas impactantes, emotivos y espectaculares
los anuncios de TV que los difundidos en redes sociales

No cabe duda de que la television sigue siendo el canal de comunicacidén que mejor conecta con
sus publicos, ofreciendo un espacio Unico y optimo para marcas y anunciantes también en
términos de imagen. En consonancia, el 78% de los espanoles consideran que aquellas marcas
que se publicitan en television se esfuerzan mas por cuidar su imagen, reforzando de que se trata
de un contexto rico en grandes oportunidades para ambos lados.

De nuevo, se trata de una valoracidén positiva repetida en los tres grupos de edad analizados.



Encuesta sobre los valores de la Publicidad en Televisién U T E C n

4. ATENCION DEL ESPECTADOR Y CONSUMIDOR

La atencidn publicitaria es uno de los Grafico 5. En qué canal de comunicacion

valores mas apreciados por agencias y crees td... Prestas mds atencion a la
anunciantes para evaluar la eficacia de publicidad

sus anuncios. Un atributo liderado por
la Televisién. 61.5%
Mas del 61% de los encuestados afirma
que la Television es el canal de
comunicaciéon en el que presta mas
atencion a la publicidad. Le sigue la
Radio, con un 24.1% de las respuestas
obtenidas, por delante de las redes
sociales (22.2%), Por su parte, las
grandes plataformas de intercambio
de video (8.7%) ocupan la ultima .

posicién en atencién  publicitaria TELEVISION. - RApio o FLATAPORMAS
(grafico 5). PAFEL

La ciudadania espainola vuelve a elegir a la Televisién como el canal de comunicacién
en el que presta mas atencion a la publicidad

En relacién con la atencién del
espectador, resulta igualmente Griéfico 6. A |a hora de ver un anuncio,

;te resulta mas atractivo e impactante hacerlo en

interesante destacar que, a la hora de
pantalla grande?

ver un anuncio, el 79.2% de los
encuestados coincide en que les
resulta mas atractivo e impactante
consumirlo en pantalla grande
(gréfico 6).

mEn

Una vez mas, la Televisidn ofrece un desacuerdo

espacio que el espectador, vy
consumidor potencial, valora
positivamente. Asi, el mensaje
publicitario ve multiplicado sus
oportunidades de impacto en el gran
publico gracias a las caracteristicas
técnicas de gran formato de la pantalla
principal.

= De acuerdo

La tendencia vuelve a ser positiva y repetida en los tres grupos de edad, sin distinguir entre
aquellos grupos mas jévenes y aquellos de edades superiores, volviendo a ser una percepcién
compartida por todos ellos a favor del valor de la pantalla grande.

8 de cada 10 espaiioles coinciden en que, a la hora de ver un anuncio, les resulta mas

atractivo e impactante hacerlo en pantalla grande

J0S30° SIGMA
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5 e PERCEPCION DE LA REGULACION DE LA PUBLICIDAD

La percepcion positiva generada por las marcas anunciadas en television estd estrechamente
relacionada con la responsabilidad del medio y el cumplimiento de la normativa publicitaria,
una condicién que la diferencia de las redes sociales y las grandes plataformas.

Mas del 84% de los encuestados querria que el Gobierno ejerciera con la publicidad
de las redes sociales los mismos controles y sanciones que aplica a la televisién

Grafico 7. Indica si estas de acuerdo o no con la
siguiente afirmacion...Me gustaria que el
Gobierno pusiera los mismos controles vy
sanciones a las redes sociales y plataformas en
materia de contenidos publicidad que los que ya
tienen las televisiones.

15,9%

m En desacuerdo

= De acuerdo

84,1%

En lo relativo a la regulacién, la supervision y el
control del contenido publicitario, informativo y
de entretenimiento, el cumplimiento de la
televisién contrasta con el comportamiento de
las redes sociales y las grandes plataformas.

La sociedad espafiola es plenamente
consciente de la diferente forma de actuar de
cada uno de ellos. De esta forma, el 84.1% de
los encuestados (gréfico 7) afirma que les
gustaria que el Gobierno ejerciera con los
contenidos publicitarios de Redes Sociales y
Plataformas el mismo control y supervision
que ya ejerce sobre las televisiones.

Una vez mas, el ejercicio de la televisién vuelve
a ser valorado por la ciudadania, en contraste
del de las redes sociales.

9 de cada 10 espaiioles coinciden en que les gustaria que los influencers y youtubers

cumplieran la ley en materia de publicidad y proteccion de los menores

Esta opinién sobre la regulacién se traslada
también a los “influencers” y “youtubers” que
trabajan en redes sociales y plataformas. El
93.5% de los encuestados coincide en que
éstos deberian también cumplir la ley en
materia de publicidad y proteccién de los
menores, como hacen el resto de los canales
(gréfico 8).

De esta forma, los encuestados avalan la
diferencia en el cumplimiento de la regulacién.
Esta percepcién fortalece la confianza en la
publicidad difundida por la televisién al ofrecer
una vision de mercado estable, controlado y
con unas condiciones mas claras y
transparentes.

J0S30 SIGMA

Gréfico 8. Me gustaria que los influencers y
youtubers (personas con muchos seguidores
en redes sociales) cumplieran la ley en
materia de publicidad y proteccién de los
menores, como hacen el resto de los medios.

6,5%

m En desacuerdo

= De acuerdo

93,5%
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6 e VALORACION DEL ESPECTADOR Y CONSUMIDOR

La buena percepcién de los encuestados, en su doble condicidén de espectadores y consumidores
potenciales, es igualmente alta al evaluar una serie de atributos especificos de la publicidad,
considerados estratégicos, todos ellos por encima de 6 en una escala de 10. Entre las
caracteristicas méas apreciadas, se encuentra su capacidad para llegar al mayor publico posible
con una puntuacion de un 8 sobre 10 (gréfico 9).

Igualmente es puntuada por encima del 6 la aportaciéon para que las marcas anunciadas sean
percibidas como fuertes y consolidadas (7) y de la maxima confianza (6.4).

Los espaioles puntian positivamente, con un 8 sobre 10, que cuando una marca se

anuncia en TV busca llegar al mayor publico posible

Gréfico 9. Nos gustaria saber qué piensas cuando una marca se anuncia en Television...
Puntiua del 1 al 10 tu percepcion sobre estas afirmaciones

8
7
6,4 6,3
I I I 5,6

Que busca llegaral Que esunamarca Que esde maxima Que tiene un Otro
mayor publico  fuerte y consolidada confianza producto de alta
posible calidad

La valoracion positiva se extiende por todos los grupos de edad y a lo largo de los afios. Estos
atributos son determinantes para la consolidacién de una relacién estable y de confianza entre
el consumidor/espectador y las marcas anunciadas

La ciudadania también percibe que los productos anunciados en TV configuran marcas
consolidadas, de confianza y con productos de calidad

Esta percepcion también se basa en factores como la confianza, fortaleza y trayectoria del canal,
sumado a su gran capacidad de cobertura, como aquellos que llevan a determinar este espacio
ofrecido por la television como el mejor escaparate para marcas y anunciantes.

Ademas, gracias a estos aspectos, logra una mayor probabilidad de prolongar su efectividad a
largo plazo.

J0S30° SIGMA



Encuesta sobre los valores de la Publicidad en Televisién U T E C n

6 e VALORACION DEL ESPECTADOR Y CONSUMIDOR

La percepcidn se repite como tendencia positiva en los tres grupos de edad analizados en esta
encuesta.

Tanto el target mas joven como aquellos individuos de edades mas adultas que componen el
resto de grupos de edad analizados coinciden en las afirmaciones y valoraciones del computo
global. Por tanto, se produce un refuerzo del calado del mensaje independientemente de la
edad del espectador y/o consumidor.

La valoracién positiva de la publicidad en television se repite como tendencia en todos

los grupos de edad analizados, tanto jovenes como de edades superiores

Grafico 10. Nos gustaria saber qué piensas cuando una marca se anuncia en television...
Puntua del 1 al 10 tu percepcidn sobre estas afirmaciones.
Datos ofrecidos por grupos de edad analizados.

» 18-34 afios ®35-54afos = +55 afos

78 8 8,1
7.1
' 6,7 6,7
Que busca llegaral  Que esunamarca  Que es de maxima Que tiene un Otro
mayor publico posible fuerte y consolidada confianza producto de alta

calidad

En definitiva, la Televisién afianza su posicién como canal referente, con una capacidad de
adecuacion y adaptacion a las audiencias apreciada por todo tipo de publicos.

En un contexto de multiplicacion y convivencia de canales y formatos, la televisién reafirma su
condicién de soporte seguro y “premium” para las marcas. Una condicién a la que se une un
liderazgo reforzado en atributos altamente valorados por consumidores y anunciantes, junto a un
poder de prescripcidn asentado en sus productos y en sus comunicadores.

20S30 SIGMA
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